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Beste ouder 

Een wachtwoord reset kan u zelf vanuit de ouders website aanvragen door op de tekst “Wachtwoord 
vergeten?” in het aanmeldscherm te klikken. 

 

U krijgt een dialoog waar u uw gebruikersnaam kan ingeven. Voor u als ouder is dit steeds een 
mailadres.  

 

 

Na het ingeven van uw gebruikersnaam zal volgende melding getoond worden. 

 

 

 Ook als u een foutief mailadres hebt opgegeven dan zal u bovenstaande melding te zien 
krijgen! 
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Heeft Schoolware de gebruikersnaam gevonden in de databank, dan wordt onderstaande mail 
verstuurd naar dat mailadres.  

Als u niet direct de mail terug kan vinden best uw Spam/ongewenste mail controleren na 
het aanmaken van uw account. Soms komt de bevestigingsmail daar terecht. 
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Als  u klikt op de knop of link in de mail, krijgt u een scherm om uw wachtwoord te wijzigen. 

 

Bij het kiezen van een wachtwoord moet er rekening gehouden worden met de vereiste sterkte van 
het gekozen wachtwoord. Als een geldig wachtwoord ingegeven en bevestigd werd, wordt je terug 
omgeleid naar de login pagina. 

 

 Gebruikerswachtwoord bevat minstens één hoofdletter, één cijfer. 
 Gebruikerswachtwoord moet minstens 8 karakters bevatten. 
 Meer tips voor een veilig wachtwoord kan je vinden op Safeonweb 

 
 
 

 Bekijk via deze link onze andere handleidingen voor ouders. 
 

https://www.safeonweb.be/nl/
https://www.sintpaulus.eu/handleidingen-voor-ouders

